ERGO

Bedingungen fir die Auslandsreisekrankenversicherug
nach Tarif RD

Versicherungsfall und Leistungen
1 Welche Leistungen erbringen wir? Was ist nicht iohiext?
2 Was ist bei und nach Eintritt des Versicherungsfall

6

Wie kann der Vertrag gekiindigt werden? Wann eneet d
Vertrag?

Weitere Regelungen

beachten? Welche Folgen hat die Verletzung dieser 7  Was gilt fur Mitteilungen?

Obliegenheiten? 8  Was gilt bei einer Anderung Ihrer Anschrift?
3 Anwen und wann zahlen wir die Leistung? 9  Welches Recht gilt? Welches Gericht ist zustandig?
Vertrag und Beitrag 10 Konnen sich lhre Vertrags-Bedingungen zukiinftig an@e
4 Wann beginnt der Versicherungs-Schutz? 11 Wann verjihren die Anspriiche?
5 Was muissen Sie bei der Beitragszahlung beachten?
Allgemeines: * Sie bzw.
Wir sind die ERGO Krankenversicherung AG. Sie simsbar « den Versicherten
Vertragspartner. AISO Qer \(erspherungs-Nehmer. .rWéhe mit der Verlegung des gewdhnlichen Aufenthaltesiimen
selbst versichert sind, sind Sie gleichzeitig adehVersicherte Staat auRerhalb
Es kdnnen auch andere Personen (mit)versichert Base be- .
zeichnen wir ebenfalls als Versicherte. Wir vernemtierbei die * der Europaischen Union (EU) oder _
mannliche Schreibweise. Gemeint ist damit immehalie weib- * der Vertragsstaaten des Abkommens ber den Europai-
liche Schreibweise. Mit unserer Kranken-Versichegrsind Sie schen Wirtschaftsraum.
bei Reisen im Ausland versichert. Sie kdnnen sovefteisen,| 1.4 Bei der Einzelversicherung sind die namentlich innsithe-

wie Sie mochten. Bei jeder Reise besteht SchutzifiiDduer
von bis zu 8 Wochen. Wenn Sie langer verreiseriecheSchutz
fur die ersten 8 Wochen. Néheres finden Sie ireriff.5.

Sie kénnen zwischen der Einzel- und Familienversigchg wah-
len. Naheres finden Sie in Ziffer 1.4.

Notfélle kénnen Sie rund um die Uhr telefonischdeal. Details
finden Sie in der Anlage zu den Bedingungen.

Die folgenden Bedingungen beschreiben den Vertraghin

Versicherungsfall und Leistungen

1 Welche Leistungen erbringen wir? Was ist nicht vers
chert?

Versicherungsfall:
Wir leisten

11

 fur die medizinisch notwendige Heilbehandlung eines

Versicherten wegen
- Krankheit oder Unfallfolgen,
- Schwangerschaftskomplikationen,

- Frihgeburten bis zum Ende der 36. Schwanger-

schaftswoche,

- Fehlgeburten und medizinisch
Schwangerschaftsabbriichen

* bei Tod eines Versicherten
wahrend der Reise im Ausland.
Der Versicherungsfall beginnt mit der Heilbehandjuir

notwendigen

endet, wenn nach medizinischem Befund keine Behand-

lungsbedurftigkeit mehr besteht.

Der Schutz der Versicherung erstreckt sich aufAdesand.
Nicht als Ausland gelten Lander, in denen der \Ghiesite
einen

 standigen Wohnsitz oder

« gewohnlichen Aufenthalt

hat.

Deutschland gilt nicht als Ausland.

Versicherungsfahig sind Personen, deren gewdhmlishie
enthalt bei Abschluss der Versicherung in Deutsahlagt.
Die Versicherungsfahigkeit endet fir

1.2

13

15

rungs-Schein genannten Personen versichert.

Bei der Familienversicherung sind

e Sieund

« |hrin hauslicher Gemeinschaft lebender Ehe- o@beh-
spartner

versichert.

Mitversichert sind auch

e lhre und

+ dessen

minderjahrige Kinder. Zu den Kindern zahlen auch

» Stiefkinder,

» Adoptivkinder und

» Pflegekinder.

Fir ein neugeborenes Kind besteht Schutz untevdeaus-
setzungen der Ziffer 4.3.

In der Familienversicherung gilt: Vollendet ein weitsi-
chertes Kind das 18. Lebensjahr, flilhren wir dedsensi-
cherung als Einzelversicherung fort. Es gilt derrdgliltige
Beitrag. Dies gilt nur, wenn

 uns das Kind vor Vollendung des 18. Lebensjahrés mi
- Nameund
- Geburtsdatum
gemeldet wurde und

< wir Ihnen die Mitversicherung des Kindes durch ejee
sonderte Mitteilung bestatigt haben.

Liegen diese Voraussetzungen nicht vor, gilt: Dersiche-
rung eines mitversicherten Kindes endet mit Vollemgides
18. Lebensjahres.

Versicherungs-Schutz besteht fiir die ersten 8 Woter
Auslandsreise. Er endet mit Ablauf der 8. Woche®iAuf-
enthalts im Ausland. Dies gilt auch fur Versichagsiille,
die bei Ablauf des Schutzes noch andauern. Dairektis-
tungspflichtiger Versicherungsfall bei Beendigungman,
gilt: Wir leisten bei nachgewiesener Transportuigtbit
weiter. Wir leisten dann bis die Transportfahigkeieder
hergestellt ist.
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1.6 Wir leisten fir von der Schulmedizin Gberwiegend aner-
kannte Untersuchungs- oder Behandlungsmethoden. Dies .

gilt auch fur Arzneimittel. Wir leisten darlber hims fiir
Methoden und Arzneimittel,

« die sich in der Praxis als ebenso Erfolg verspnedHmze-
wahrt haben oder

« die angewendet werden, weil keine schulmedizinische
Methoden oder Arzneimittel zur Verfligung stehen.

Wir kénnen unsere Leistungen jedoch auf den Beteagth
setzen, der bei der Anwendung vorhandener schubinédi
scher Methoden oder Arzneimittel angefallen ware.

Wir erstatten zu 100 Prozent die Aufwendungen aus einer
medizinisch notwendigen Heilbehandlung im Auslaind f

« Leistungen der Arzte. Der Versicherte kann eineat Ar
frei wéahlen. Dieser muss nach dem im Aufenthaltslan
geltenden Recht zur Heilbehandlung zugelassen sein.

 Leistungen von
- Heilpraktikern,
- Chiropraktikern,
- Osteopathen.
¢ Arznei- und Verbandmittel.
Diese miissen
- arztlich
oder von
- Heilpraktikern,
- Chiropraktikern,
- Osteopathen
verordnet worden sein.
Als Arzneimittel gelten nicht
- Nahr- und Starkungspraparate oder

- Mittel, die vorbeugend oder gewohnheitsmaRig
genommen werden sowie

- kosmetische Praparate.

Wir leisten auch dann nicht, wenn diese arztliatokanet
sind und heilwirksame Stoffe enthalten.

« Heilmittel. Als Heilmittel gelten
- Béder,
- Massagen,
- medizinische Packungen,
- Inhalationen,
- Heilgymnastik,

- Bestrahlungen und andere Anwendungen des
elektrischen Stroms.

Diese miissen
- arztlich
oder von
- Heilpraktikern,
- Chiropraktikern,
- Osteopathen
verordnet worden sein.
« Hilfsmittel, soweit diese auf der versicherten Redsst-
mals erforderlich werden. Ausgenommen sind
- Sehhilfen
- Horgerate.
Hilfsmittel missen
- arztlich
oder von
- Heilpraktikern,
- Chiropraktikern,
- Osteopathen

verordnet worden sein.

Unterkunft und Verpflegung, arztliche und sonstigadi-
zinisch notwendige Leistungen in einem Krankenhaus.
Das Krankenhaus muss

- im Aufenthaltsland allgemein als Krankenhaus
anerkannt sein,

- erkennbar unter standiger arztlicher Leitung ste-
hen,

- Uber ausreichende diagnostische und therapeuti-
sche Mdglichkeiten verfiigen und

- Krankengeschichten fiihren.

Es ist ein am Aufenthaltsort befindliches bzw. déshst
erreichbare und aus medizinischer Sicht geeigneaa-K
kenhaus in Anspruch zu nehmen. Anstelle von Kostene
satz kdnnen Sie ein Krankenhaus-Tagegeld von 36 Eur
pro Tag wahlen.

Muss ein versichertes minderjahriges Kind statidveir
handelt werden, erstatten wir die Kosten flir di¢gdhrin-
gung einer Begleitperson im Krankenhaus.

« den notwendigen Transport zur erforderlichen Erstwe
gung zum ndachst erreichbaren und aus medizinischer
Sicht geeigneten Krankenhaus bzw. Arzt. Versicistrt
auch der ggf. notwendige Verlegungstransport von de
Erstversorgungseinrichtung zu einem solchen Kranken
haus bzw. Arzt. Der Transport zurlick in die Unterfkist
ebenfalls mitversichert.

e schmerzstillende konservierende Zahnbehandlungen.
Mitversichert sind notwendige Fillungen und proviso
scher Zahnersatz jeweils in einfacher Ausfiihrunigveét-
sichert sind Reparaturen von bereits vorhandenem-Zah
ersatz._Wir leisten aber nicht fir Neuanfertigungen
Zahnersatz. Hierzu zéhlen z. B.

- Kronen,
- Bricken,
- Prothesen,
- Implantate.
Wir leisten nicht fur kieferorthopadische MaRnahmen

Wir erstatten auch folgende Aufwendungen fur

» den medizinisch sinnvollen und vertretbaren Riicktran
port. Der Rucktransport erfolgt

- anden unmittelbar vor Antritt der Reise bestehen-
den standigen Wohnsitz des Versicherten oder
- in das dem Wohnsitz néchstgelegene und aus me-
dizinischer Sicht geeignete Krankenhaus.
Wir erstatten auch die Kosten fiir eine Begleitper§ies
gilt nur, wenn diese zum Zeitpunkt des Ricktransploet
uns auch nach Tarif RD versichert ist.
Sofern die Kosten des Riicktransports versichert sind
ganisieren wir diesen auch.

« Uberfilhrung. Diese Kosten erstatten wir bei Todesin
Versicherten wahrend der Reise. Wir erstatten dieitin
telbaren Kosten einer Uberfiihrung des Leichnamei-an
nen unmittelbar vor Reiseantritt bestehenden sténdig
Wohnsitz.

» Bestattung. Wird der Leichnam nicht Uberfuhrt, dtsta
wir die Kosten der Bestattung. Wir erstatten diesstin
begrenzt bis zur Hohe, die bei einer Uberfiihrurtgtan-
den waren.

« Suche, Rettung und Bergung. Diese miissen

- wegen Erkrankung,

- als Unfallfolge oder

- wegen Tod
des Versicherten im Ausland anfallen. Wir erstatierse
Kosten bis héchstens 10.000 Euro.
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« Betreuung minderjahriger Kinder. Wir erstatten diesK
ten der Notfallbetreuung vor Ort. Ein Notfall liegor,
wenn die beiden folgenden Voraussetzungen vorliegen
- Die Eltern werden stationar behandelt, zurtick-
transportiert oder sind verstorben.
- Hierdurch kann ein mitversichertes Kind auf der
Reise nicht mehr betreut werden.
Die Kosten tGbernehmen wir fiir die Dauer des Kranken
haus-Aufenthalts der Eltern. Im Falle ihres Todbsréi
nehmen wir die Kosten bis zur Riickkehr der Kinder an
ihren Wohnsitz.
Wir erstatten bei einem solchen Notfall auch entae
zusatzliche Riuckreisekosten der Kinder. Diese Kosten
missen Sie uns nachweisen. Voraussetzung ist, dass
- die Reise nicht planmé&Rig beendet werden kann
und
- die auRerplanmaRige Riickreise der Kinder erforz 1
derlich, sinnvoll und verhaltnismangig ist.

Zu den Kindern zahlen auch
- Stiefkinder,
- Adoptivkinder und
- Pflegekinder.

- Unfélle

einschliefilich deren Folgen.
Stehen die Aufwendungen in einem auffalligen Misksaé-
nis zu den erbrachten Leistungen, kénnen wir unkeig
tung auf einen angemessenen Betrag herabsetzenb®ies
trifft Aufwendungen fir Heilbehandlungen oder sdgest
Leistungen.
Haben Dritte bereits Leistungen erbracht, sind mur fir
die verbleibenden notwendigen Aufwendungen leisiting
pflichtig. Ein Anspruch auf Krankenhaus-Tagegel@itn
hiervon unbenommen in voller Héhe bestehen.

Was ist bei und nach Eintritt des Versicherungsfallszu
beachten? Welche Folgen hat die Verletzung dieserb©®
liegenheiten?

Es bestehen folgende Obliegenheiten:

Wir kdnnen verlangen, dass Sie Belege im Originatesi
chen. Hierzu z&ahlen z.B.

« Arztrechnungen,
< Material- und Laborkostenrechnungen.

Wird ein anderweitig bestehender Versicherungs-&chu
erst in Anspruch genommen, gentgen als Nachweisitie

Erstattungsvermerken versehenen Rechnungszweitschrif
ten.

Die Belege mussen
« den Namen des Rechnungsausstellers,

» Telefonate. Wir erstatten die angefallenen Telefsidn
fur Anrufe bei unserem Reise-Notruf.

1.7 Kein Versicherungs-Schutz besteht fiir:
« Nach Abschluss des Vertrags eingetretene Versiogeru

falle fur den Teil, der in die Zeit vor VersichegsBe-
ginn fallt.

Heilbehandlungen, die der alleinige Grund oder redtes
Grinde fur den Antritt der Reise waren.

Heilbehandlungen, von denen bei Reiseantritt duich e
bereits &rztlich diagnostizierte Erkrankung festdtalass
sie wahrend der Reise stattfinden missen. Es sei, den
dass die Reise ausschlieB3lich wegen des Todes

- des Ehegatten oder in hduslicher Gemeinschatt le-
benden Lebenspartners oder

- eines Verwandten ersten Grades des Versicherten
unternommen wurde.

Ist ein Versicherungsfall bereits vor Antritt derigkeein-
getreten, gilt: Wir erstatten MehraufwendungenHigil-
behandlungen, die aufgrund einer wahrend der Adskan
reise eingetretenen Verschlechterung der Erkrankung
forderlich werden.

Untersuchung oder Behandlung wegen
- Schwangerschaft und Entbindung sowie
- Schwangerschaftsvorsorge

(soweit nicht von Ziffer 1.1 erfasst).

Kur- und Sanatoriumsbehandlungen sowie Rehabilitati-
onsmafnahmen.

Psychoanalytische und psychotherapeutische Behand-
lung.

Eine durch

- Pflege-Bediirftigkeit oder

- Verwahrung
bedingte Behandlung oder Unterbringung.
Behandlung durch

- Ehegatten,

- eingetragenen Lebenspartner,

- Eltern oder Kinder.
Nachgewiesene Sachkosten erstatten wir tarifgeman.
Auf Vorsatz oder auf Sucht beruhende

- Krankheiten oder

2.2

2.3

* den Vor- und Zunamen der behandelten Person,
« Krankheitsbezeichnungen,

« Behandlungsdaten und

e vorgenommene Leistungen

enthalten.

Die

« Rechnungen Uber Heil- und Hilfsmittel

« Rezepte lber Arznei- und Verbandmittel

sind zusammen mit der arztlichen Verordnung einzbhes.
Fir die Zahlung eines Krankenhaus-Tagegelds miS&en
eine Bescheinigung des Krankenhauses (ber die atidlst
nare Heilbehandlung vorlegen. Diese muss

 den Vor- und Zunamen der behandelten Person,
« die Krankheitsbezeichnung,

* das Aufnahmedatum,

 das Entlassungsdatum und

« Angaben uber eventuelle Beurlaubungen
enthalten.

Uberfiihrungs- bzw. Bestattungskosten sind durch

» Kostenbelege,

» amtliche Sterbeurkunde und

« die arztliche Bescheinigung der Todesursache
nachzuweisen.

Telefonkosten sind durch Kostenbelege zu belegen.
Die vorgelegten Nachweise werden unser Eigentum.

Sie und die Versicherten miissen jede fiir die Pgifurse-
rer Leistungspflicht erforderliche Auskunft erteiléAuf un-
ser Verlangen muss der Versicherte die behandelhalen-
arzte bzw. Arzte von ihrer Schweigepflicht entbind&r
muss sich durch einen von uns beauftragten Zahbawt
Arzt untersuchen lassen.

Kann im Versicherungsfall eine Entschadigung Dritie-
ansprucht werden, geht der anderweitige Vertragedie
vor. Dritte kbnnen z.B.

« die gesetzliche Krankenversicherung,
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2.4

2.5

2.6

3.2

« andere gesetzliche Leistungstrager (z.B. gesetzlithe 3.3 Die Leistungen sind féllig mit der Beendigung der East-

fall- oder Rentenversicherung) oder
< anderweitige Versicherer

sein. Dies gilt auch dann, wenn diese ebenfalls eathran-
gige Haftung vereinbart haben. Dies gilt unabh&awigigon,
wann der anderweitige Vertrag abgeschlossen wieé.

den Sie den Versicherungsfall zuerst uns, tretefinor-

leistung. Wir wenden uns dann wegen der Kostemtgitli-

rekt an den Dritten.

Auf unser Verlangen miissen Sie
e Beginn und

« Ende

der Auslandsreise nachweisen.

Haben Sie oder ein Versicherter Schadensersatzridctsp
nicht versicherungsrechtlicher Art gegen Dritteydstdiese
an uns abzutreten. Dies gilt unabhéngig von einesetgli-
chen Forderungsiibergang. Die Abtretung ist begrankt
die Hohe unserer Leistung. Ein zur Sicherung didges
spruchs dienendes Recht darf ohne unsere Zustimnicinig
aufgegeben werden. Soweit der Versicherte von stiead
satzpflichtigen Dritten Ersatz der entstandenenviaidun-
gen erhalten hat, kénnen wir diesen auf unsereurgien
anrechnen.

Lebt der Dritte mit lhnen in hauslicher Gemeinsthiabn-
nen wir gegen ihn keine Anspriiche geltend macheaf3-M
geblicher Zeitpunkt hierflr ist der Eintritt des réiehe-
rungsfalls. Dies gilt nicht, wenn diese Person 8ehaden
vorsatzlich verursacht hat.

Bei Verletzung einer dieser Obliegenheiten kdnneh str-
hebliche rechtliche Nachteile ergeben. Dabei gilt:

Bei vorsétzlicher Obliegenheitsverletzung geht deisiL
tungs-Anspruch verloren. Bei grob fahrléassiger \fedeg
kénnen wir die Leistung kirzen. Diese Kirzung rttgich
im Verhaltnis nach der Schwere lhres Verschuld@®is.
Kirzung kann bis zur vollstéandigen Leistungs-Frieifigh-
ren. Wird die Obliegenheit nachweislich nicht gfahrlas-
sig verletzt, bleibt der Leistungs-Anspruch bestehe
War die Verletzung der Obliegenheit nachweislich

» weder fur die Feststellung des Versicherungsfalls

« noch fir die Feststellung oder den Umfang unseegs-L
tungspflicht

urséchlich, leisten wir. Wir leisten auch, wenn @&ie nicht

durch eine gesonderte Mitteilung in Textform aués#

Rechtsfolgen hingewiesen haben.

Bei arglistiger Obliegenheitsverletzung verlierere $ien

Leistungs-Anspruch in jedem Fall.

Die Kenntnis und das Verhalten des Versichertehrrec
wir lhnen zu.

An wen und wann zahlen wir die Leistung?

Leistungen kdnnen nur Sie verlangen. Sie kdnnescjedns
gegenuber in Textform einen Versicherten als Engsha-
rechtigten benennen. In diesem Fall kann aussdichedtie-
ser die Leistung verlangen. Die Benennung kann widler
lich oder unwiderruflich erfolgen. Eine

e Abtretung oder

« Verpfandung

von Leistungs-Anspriichen ist nur und erst mit usisaus-

driicklichen Zustimmung wirksam.

Die Leistungen Uberweisen wir kostenfrei auf eirs

nennendes Konto. Bei Uberweisungen ins Ausland tégt

3.4

stellung des Versicherungsfalls und des Umfangd dis-
tung notwendigen Erhebungen.

Sind diese einen Monat nach Anzeige des Versiclgsrun
falls nicht beendet, kdnnen Sie Abschlagszahlurmgezur
Hohe der voraussichtlichen Mindestleistung verlange
Hierbei z&hlt der Zeitraum nicht mit, in dem wiredtrhe-
bungen durch ein Verschulden des Anspruchstellmfst n
beenden kdnnen.

Nach Vorlage aller zur Leistungspriifung notwendigjer
terlagen gilt: Wir erklaren innerhalb von 10 Tagenwel-
chem Umfang wir leisten.

Die in auslandischer Wahrung entstandenen Kostdmen
wir in Euro um. MaRgeblich ist der Kurs des Tagasdem
wir die Belege erhalten. Als Kurs des Tages giltafézielle
Euro-Wechselkurs der Europdischen Zentralbank. iBs g
nicht gehandelte Wéahrungen ohne Referenzkurse.iese d
gilt der Kurs nach dem jeweils neuesten Stand Bevisen-
kursstatistik. Diese verdffentlicht die Deutsche nfles-
bank. Erwerben Sie die zur Bezahlung der Rechnungen n
wendigen Devisen zu einem ungiinstigeren Kurs, Isdigi
ser Kurs. Voraussetzung hierfur ist, dass Sie diggh
Bankbelege nachweisen.

Vertrag und Beitrag

4
4.1

4.2

4.3

52

5.3

Empfanger das damit verbundene Risiko und anfallende

Kosten.

Wann beginnt der Versicherungs-Schutz?

Der Schutz besteht ab Vertrags-Schluss. Er beggaioich
frihestens zu dem im Versicherungs-Schein angegeben
Beginn. Unsere Leistungspflicht entfallt bei nickthtzeiti-
ger Beitragszahlung.

Die Versicherung kénnen Sie nur vor Reiseantrittnbea
gen. Der friihestmdgliche Versicherungs-Beginn istldg
des Abschlusses des Vertrags.

Bei Neugeborenen beginnt der Schutz ab Vollendumg de
Geburt.

Voraussetzung in der Einzelversicherung ist, dass
« ein Elternteil am Tag der Geburt bei uns versicis¢ind

« die Anmeldung zur Versicherung spéatestens zwei Mona
nach der Geburt riickwirkend erfolgt.

Voraussetzung in der Familienversicherung ist, @as£l-

ternteil am Tag der Geburt bei uns versichertBgte An-

meldung des Kindes ist nicht erforderlich.

Der Geburt eines Kindes steht die Adoption einesder-

jahrigen Kindes gleich.

Was missen Sie bei der Beitragszahlung beachten?

Die Beitrage sind ab Vertrags-Beginn zu zahlen. Dstee
Beitrag (Erstbeitrag) wird sofort mit Zustandekomnus
Vertrags fallig. Er wird jedoch nicht vor dem im Mehe-
rungs-Schein angegebenen Beginn fallig. Alle weitdei-
trage (Folgebeitrage) sind jeweils zu Beginn deewvdrar-
ten Zahlungsperiode zu zahlen.

Zahlungsperiode ist das Versicherungsjahr. Bestihesie
bei uns weitere Vertrédge mit unterjghriger Zahluvgjse,
kann die Zahlung des Jahresbeitrags auch monaiioh
gen.

Der Jahresbeitrag in der Einzelversicherung isfgesicher-
ten und je Versicherungsjahr zu zahlen. Vollendeter-

sicherter das 65. und 70. Lebensjahr, gilt: Ab genden
Versicherungsjahr ist der dann gultige Neuzugarigsige
zu zahlen.

Bei der Familienversicherung richtet sich der Jdbe#sag
nach dem Alter des altesten versicherten Familiggiieds.
Sobald dieses das 65. und 70. Lebensjahr vollegitet,
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54

55

5.6

5.7

5.8

Ab dem folgenden Versicherungsjahr ist der danniggil 6
Neuzugangsbeitrag zu zahlen.

In der Familienversicherung kénnen Sie uns
e den Partner bzw.
« die mitversicherten Kinder

auch namentlich melden. Wir bestatigen Ihnen démivit-
versicherung durch eine gesonderte Mitteilung. &fudlet
ein solches mitversichertes Kind das 18. Lebensjgittt
Wir setzen dessen Versicherungs-Verhaltnis alsemersi-
cherung fort. Der dann gultige Beitrag fur Einzebiehne-
rungen ist zu zahlen. Ziffer 6.5 gilt sinngeméaleden diese
Voraussetzungen nicht vor, gilt: Das Versicheruvgs-
héltnis eines mitversicherten Kindes endet mit ®uadlung
des 18. Lebensjahres.

Den Beitrag kénnen wir zu Beginn eines jeden Versichee'
rungsjahres nach dem in Ziffer 10.3 beschriebeneriali-
ren andern.

Erteilen Sie uns ein SEPA-Mandat, buchen wir derr8gi
bei Falligkeit ab. Sie miissen sicherstellen, dasden Bei-
trag bei Falligkeit einziehen kénnen. Auch missiendafir
sorgen, dass einer berechtigten Einziehung niotenspro-
chen wird. Kénnen wir den falligen Beitrag wiedethatht

einziehen, fordern wir Sie in Textform zur Zahlumg. Wir

sind dann nicht mehr zum Beitragseinzug verpflichibee

Zahlung ist dann rechtzeitig, wenn sie unverzigtiabh un-
serer Aufforderung erfolgt.

Erteilen Sie uns kein SEPA-Mandat, erfolgt die Bejszah-
lung rechtzeitig, wenn Sie fristgerecht alles tdamit der
Beitrag bei uns eingeht. Sie Ubermitteln die Beiti@gfdhre
Gefahr und Kosten.

Kodnnen wir den Erstbeitrag nicht rechtzeitig eihzie, kon-
nen wir vom Vertrag zurlicktreten. Das Gleiche gilenn
Sie nicht rechtzeitig zahlen. Wir kénnen dies ralasge die
Zahlung nicht bewirkt ist. Unser Rucktrittsrecht étsge-
schlossen, wenn Sie die Nichtzahlung nicht zu gtatr ha-
ben. Dies mussen Sie nachweisen. Ist der Erstheliteq
Eintritt des Versicherungsfalls noch unbezahltdigtskein
Anspruch auf die Leistung. Unsere Leistungspflizhsteht
jedoch, wenn Sie die Nichtzahlung nicht zu vertrétaben.

Dies missen Sie nachweisen. Haben Sie uns ein SEPA-

Mandat erteilt, besteht auch bei Nichtzahlung destbii-
trags Versicherungs-Schutz. Dies gilt nicht, weremBank
den Einzug des Beitrags zum Félligkeitstag mangeds
ckung nicht durchgefihrt hétte.

Kdnnen wir einen_Folgebeitrag nicht rechtzeitigzeshen,
mahnen wir Sie in Textform. Das Gleiche gilt, weSia die-
sen nicht rechtzeitig zahlen. In der Mahnung setzierine
Frist von mindestens zwei Wochen. Wir kbnnen derirdg
kiindigen, wenn Sie den Ruckstand nicht fristgerbeltei-
chen. Tritt der Versicherungsfall

¢ nach Fristablauf ein und

» waren Sie zu diesem Zeitpunkt mit der Beitragszahlan 6.8

Verzug,

sind wir leistungsfrei. Auf die Rechtsfolgen weisein Sie

im Mahnschreiben umfassend hin. Die Kiindigung kanne
wir fir den Fall der Nichtzahlung der Beitrdge besrem
Mahnschreiben erkléaren.

Sie kénnen gegen unsere Forderungen nur aufreckoen,
weit lhre Forderung

¢ von uns anerkannt oder
« rechtskréftig festgestellt
ist.

6.1

6.3

6.4

6.5

6.6
D6.7

Wie kann der Vertrag gekindigt werden? Wann endet
der Vertrag?

Der Vertrag wird fur die Dauer eines Jahres abgesdbs-
sen. Er verlangert sich stillschweigend jeweils umir
Jahr. Dies gilt nicht, wenn Sie oder wir kiindigenSie o-
der wir kdnnen zum Ende eines Versicherungsjahres in
einer Frist von einem Monat kiindigen. Die Kiindigung
muss in Textform erfolgen. Die Kiindigung kann auf ei-

zelne Versicherte beschrankt werden. Kiindigen Sieas
Versicherungs-Verhaltnis eines Versicherten, gilt:Die

Kiindigung wird wirksam, wenn dieser Kenntnis von de

Kiindigungserklarung hat. Das Versicherungsjahr be-
ginnt mit dem vereinbarten Zeitpunkt (Versicherungs-
Beginn) und endet nach einem Jahr.

2 Sind Sie nicht mehr versicherungsféahig, endet dantre(g.

Ist ein Versicherter nicht mehr versicherungsfaaigiet die
Versicherung flr diesen Versicherten. Sie missendem
Wegfall der Versicherungsfahigkeit unverziiglich des.

Bei einem mitversicherten Kind endet dessen Versigige
mit Vollendung des 18. Lebensjahres. Dies gilt mann
uns dieses zuvor nicht namentlich gemeldet wurdewin
Ihnen die Mitversicherung nicht gesondert bestétaiten.

Der Versicherungs-Schutz endet fiir eine Auslangsrsiit
Vertrags-Ablauf. Dies gilt auch fiir Versicherungdiefadie
bei Beendigung der Versicherung noch andauern. &gten
auch mit Beendigung des Auslandsaufenthalts. Als\8iee
gung des Auslandsaufenthalts gilt der Grenzubeitritlas
Inland. Bei einem Ricktransport endet der Schutzdmit
Ankunft am Wohnsitz bzw. der Aufnahme in ein Kramke
haus im Inland. Er endet auch mit dem Ablauf dav8che
eines Auslandsaufenthalts.

Dauert ein leistungspflichtiger Versicherungsfati Aus-
land bei Ende des Versicherungs-Schutzes nochlaivvig
leisten bei nachgewiesener TransportunfahigkeitanaiVir
leisten dann bis die Transportfahigkeit wieder bstgllt ist.

Erreicht ein Versicherter eine andere Altersgrupitenohe-
rem Beitrag, gilt: Sie kénnen das Versicherungs-¥iknis
der betroffenen Person kiindigen. Die Kindigung niniss
nerhalb von zwei Monaten nach der Beitragsandertin e
gen. Sie gilt dann rickwirkend zum Zeitpunkt dertiejs-
anderung.

Ihr Vertrag endet spéatestens mit Ihrem Tod.
Versicherte kdnnen bei

« Kindigung ihres Versicherungs-Verhéaltnisses durigh S
oder

e |lhrem Tod,

die Fortsetzung der Versicherung erklaren. Dazuseniisie
einen kiinftigen Versicherungs-Nehmer benennen dkes
klarung ist innerhalb von zwei Monaten abzugebere D
Frist beginnt ab Kenntnis des Versicherten von esmin
Recht. Der Beitrag ist ab Fortsetzung des Vertragsialen.

Beschranken wir unsere Kindigung auf einzelne Versi-
cherte, gilt: Sie kdnnen die Aufhebung des gesardiEn
trags verlangen. lhre Kiindigung muss innerhalb zwmei
Wochen nach Zugang unserer Kindigung erfolgengiie
dann zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens unserer Kindi
gung.

Kundigen wir den Vertrag wirksam wegen nicht reefttz
ger Beitragszahlung, gilt: Ein Mitversicherter katia Fort-
setzung der Versicherung erklaren. Dazu muss enein
kiinftigen Versicherungs-Nehmer benennen. Der Beitriag
ab Fortsetzung des Vertrags zu zahlen. Wir inforemelen
Versicherten in Textform Uber

« die Kiindigung des Vertrags und
» sein Recht zur Fortsetzung.
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6.9

Wir informieren mitversicherte Kinder nur, wenn Sias 10

diese namentlich gemeldet haben. Dieses Recht des$ Ve

Kodnnen sich lhre Vertrags-Bedingungen zukinftig &n-
dern?

cherten endet zwei Monate nachdem er davon Kenétis 10.1Sind einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen unwirk-

Bei Tod eines Versicherten endet dessen Versicherung

sam, berihrt dies nicht die Geltung der tGbrigen Regen.

10.2Wird durch

Weitere Regelungen

9.1
9.2

9.3

Was gilt fiir Mitteilungen?

Ihre den Vertrag betreffenden Mitteilungen kdénneimnd
lich erfolgen. Es sei denn etwas anderes

« wird ausdrucklich vereinbart (z.B. Textform),

« ist gesetzlich vorgeschrieben.

Die Vertrags-Sprache ist deutsch.

Was gilt bei einer Anderung Ihrer Anschrift?
Falls Sie uns eine Anderung

« lhrer Anschrift oder

* lhres Namens

nicht mitteilen, gilt Folgendes: Es genugt fur eiheen ge-
geniber abzugebende Erklarung die Absendung eiimes E
schreibens an die letzte uns von lhnen bekanntehkifis
Die Erklarung gilt drei Tage nach der AbsendungBiesfs
als zugegangen.

Welches Recht gilt? Welches Gericht ist zustandig?

Fir Ihren Vertrag gilt deutsches Recht.

Sie kénnen eine Klage gegen uns an das fir

* lhren Wohnsitz oder

e unseren Sitz

zustandige Gericht richten.

Verlegen Sie lhren Wohnsitz in einen Staat auf3erhal

« der EU oder

« der Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Européi-
schen Wirtschaftsraum,

kdénnen Sie sich ausschlie3lich an das fur unseitzrz&-

sténdige Gericht in Deutschland wenden.

Fur Klagen gegen Sie ist das Gericht Ihres Wohesitz-

standig.

11

« hdochstrichterliche Entscheidung oder
 durch Verwaltungsakt der Aufsichtsbehorde

eine Vertrags-Bestimmung fur unwirksam erklart, kémn
wir eine neue Regelung festlegen. Voraussetzungass

« dies zur Vertragsfortfihrung notwendig ist oder

« ohne neue Regelung fir eine Vertragspartei einemuatzu
bare Hérte entsteht.

Hierbei sind die Interessen der jeweils andererrsgspar-

tei zu beriicksichtigen. Die neue Regelung ist nuksam,

wenn sie unter Wahrung des Vertragsziels Ihre Belamg

gemessen bertcksichtigt. Sie wird zwei Wochen, dexch

wir Thnen die

* neue Regelung und

« die hierfir maR3geblichen Griinde

mitgeteilt haben, Vertrags-Bestandteil.

10.3Wir kbnnen

« die Versicherungs-Bedingungen und
« den Beitrag

zu Beginn eines jeden Versicherungsjahres andeei\Bi-
festsetzung des Beitrags und die Anderungen werdbas-
tens einen Monat nach Mitteilung wirksam. Sie kdnde
Versicherung innerhalb von zwei Monaten ab Zugaeg d
Mitteilung kiindigen. Sie gilt dann zum Anderung$azenkt.
Hierbei qilt Ziffer 6.1 sinngemaf.

Wann verjahren die Anspriiche?

Die Anspriiche aus dem Vertrag verjahren regelmaltigei
Jahren. Die Berechnung der Frist richtet sich nach\tbr-
schriften des Burgerlichen Gesetzbuchs.

Die Verjahrung ist fir bei uns angemeldete Anspeligh-
hemmt. Dies gilt von der Anmeldung bis zum Zugange4
rer Entscheidung in Textform bei lhnen.
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Anlage zu den Bedingungen

Ubersicht der Assistance-Leistungen:

Ganzjahriger telefonisch@d-Stunden Notruf +49-(0)911 / 9270 9225
Im Versicherungsfall erbringen wir folgende Assistace-Leistungen durch qualifizierte Dienstleister:

e Auskunft zu Kliniken im Ausland

e Auskunft zu Spezialkliniken im Ausland

e Auskunft zu Verlegungsmdglichkeiten im Ausland

e Nennung von Arzten im Ausland

e Auskunft zu Arzneimitteln im Ausland

e  Vermittlung eines medizinischen Dolmetscher-Service

e Organisation des Riicktransports

e  Ggf. Kostenlibernahmegarantie gegeniiber Krankerdarrsfiir den Riicktransport
e Organisation der Notfallbetreuung / Riickreise mijédeiger Kinder

e Organisation einer Bestattung oder Uberfiihrung

e Unterstiitzung bei der Organisation und VersendumgArzneimitteln

e Unterstiitzung bei Beschaffung und Versand von Blukoren im Ausland
¢ Reisemedizinische Informationen

e Herstellung eines Kontakts zum Hausarzt oder Knah&asarzt, falls nétig
¢ Information der Angehérigen

¢ Organisation einer Besuchsreise durch Angehdrige

Ubersicht der Jahresbeitrage (nach Ziffer 5.3):

Einzelversicherung (je Versicherten):

Bis 64 Jahre 9,90 Eurp
Ab 65 — 69 Jahre 19,90 Euro
Ab 70 Jahre 34,90 Eurp

Familienversicherung (je nach Alter des altesten Msicherten):

Bis 64 Jahre 19,80 Euro
Ab 65 — 69 Jahre 39,80 Euro
Ab 70 Jahre 69,80 Eurp
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